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Booster I'acquisition d'un
secteur en perte de vitesse

Etude de cas du Health Center Clinigue Lemana
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« En pleine crise pandemique Batiboost a su faire
une analyse approfondie de notre secteur
d’activite et faire connaitre mon institution et ses
programmes medicaux aupres d'une clientele
nationale de luxe.».

Madame de Roland, directrice du Health Center
Clinigue Lemana
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Le contexte

DEPUIS PLUS DE 65 ANS, LE HEALTH
CENTER CLINIQUE LEMANA,
EXCLUSIVEMENT EN SUISSE ET SOUS
PROPRIETE SUISSE, OFFRE UN TRAITEMENT
MEDICAL DE REVITALISATION ET ANTI-AGE
AFIN D’AMELIORER LA RESISTANCE AU
STRESS, AU BURN-OUT ET DE RENFORCER

LE SYSTEME IMMUNITAIRE.
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Le challenge

e UNE CLIENTELE MAJORITAIREMENT ETRANGERE
(CHINOIS, RUSSES, AMERICAINS,...]

«PEU DE CLIENTELE LOCALE, DONC PAS DE
MARKETING ADAPTE A LA CIBLE (TOUT A CREER]

« ARRIVEE DU COVID19 : GEL DES SEJOURS DE LA
CLIENTELE ETRANGERE
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Le constat marketing

«.GESTION DU MA
([BOUCHE-A-ORE

EXISTAIENT UN S

RKETING MA.

PAGE FACEBOOK OUBLIEE
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LE, RECOMMAN
TE WEB (UN PEU DEPASSE) ET UNE

REMENT OFFLINE
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ONS]J, SEULS

e HORMIS UN EMBRYON D"ORGANIQUE, PAS DE
MARKETING EN LIGNE VRAIMENT EXISTANT

« UN BUSINESS PEU TOURNE VERS LE MARKETING,
MANQUE D'EXPERTISE EN INTERNE
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Pourquoi avoir fait appel a
Batiboost ?

« POUR SURVIVRE A UNE
CHUTE DE PRESQUE 100%
DES VENTES DUE A LA
"ERMETURE DES FRONTIERES
(COVID-19].

« POUR ETRE PLUS VISIBLE
SUR INTERNET POUR
ATTIRER PLUS DE
PROSPECTS, OBTENIR DES

LEADS QUALIFIES ET

BOOSTER LE TAUX DE 'b
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Les etapes de la strategie
d'acquisition mise en place

«e RECHERCHE D'AUDIENCES ADAPTEES
« CONSOLIDATION DES AUDIENCES
« CREATION DE LEAD MAGNET (GUIDE DE LA CLINIQUE AVEC PLUS DE
DETAILS CONCERNANT LES SOINS MEDICAUX OFFERTS PAR LA
CLINIQUE, NE POUVANT FIGURER NI SUR LA PUB, NI SUR LA LANDING
PAGE]
« CREATION DU DESIGN DES LANDING PAGES
« COPYWRITING [PUBS ET LANDING PAGES]
« CREATION DES IMAGES ET MONTAGE VIDEO
« TRADUCTION (PUBS ET LANDING PAGES)
« OPTIMISATION
« RAPPORTS BI-MENSUELS [EN PHASE DE SPRINT SEULEMENT], PUIS
MENSUELS
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« Batiboost repréesente un
partenaire precieux, de
confiance et d'avenir dans le
developpement strategique de
Mon etablissement dans le
domaine du digital. »

Madame de Roland, directrice du Health
Center Clinique Lemana
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Les plus gros challenges a
surmonter

. COVID-19

« LES RESTRICTIONS GOOGLE ADS DANS
E SECTEUR MEDICAL/SANTE

« LES RESTRICTIONS FACEBOOK

LA MISE A JOUR D'IOS14

« L'ASPECT MULTILINGUE DE LA SUISSE
e DES AUDIENCES PEU INTUITIVES

e UN TICKET D'ENTREE ELEVEE

e UN BUDGET MARKETING RESTREINT a




9 mois apres les premieres
campagnes humeriques
ciblees:

e |a proportion de

DroSpPECtS Suisses passe
de 2% a 62%

e le taux de conversion
de 1sur 4 prospects
convertis en RDV
téelephoniques

« 21% convertis en offres
commerciales.

HEALTH CENTER
CLINIQUE LEMANA

Prenons rendez vous pour

évaluer vos besoins

batiboost



Les resultats en chiffres

¢ © 568

+60 prises
de RDV
Calendly
(=leads]
depuis
fevrier 2021

Plus de 300
lead
magnets
télechargés
[guide de
20 pages])

22 leads
[tres
sérieux |

3 sejours
signés

Geénération de

/75'000 CHF
de chiffre
d’affaires



« A toutes les entreprises qui recherchent un:
professionnel du numerique, serieux et reactif,
je recommande Batiboost ! »

Madame de Roland, directrice du Health Center Clinique
Lemana
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